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Il Punto Nazionale di Riferimento EQAVET italiano (National 

Reference Point - NRP) è stato istituito nel 2006. Il NRP italiano ha sede 

presso la Struttura di Ricerca «Sistemi Formativi» dell'Inapp, a Roma.

Esso promuove un comitato d’indirizzo (National Board) che 

comprende delegati del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, del 

Ministero dell'Istruzione e del Merito, delle Regioni e delle Province 

Autonome, delle parti sociali, nonché esperti in materia di formazione e 

rappresentanti degli enti di istruzione e formazione professionale 

italiani.

Il NRP italiano promuove l'applicazione delle Raccomandazioni 

europee e sostiene il processo nazionale per l'attuazione e lo 

sviluppo di un sistema di garanzia della qualità nell’Istruzione e 

Formazione Professionale (IFP), attraverso la diffusione di una cultura 

tecnico-scientifica della garanzia della qualità e la circolazione di 

pratiche e strumenti per l'adozione di un processo di miglioramento 

continuo.

CONTESTO



CONTESTO

2021: 

La Commissione 
europea lancia la 
prima Call per i 
National 
Reference Points 
(NRPs) – 
EQAVET.

2021-2023: 

I National 
Reference Points 
(NRPs) attuano i 
rispettivi piani di 
lavoro.

2023: 

La Commissione 
europea lancia la 
seconda Call per 
i National 
Reference Points 
(NRPs) – 
EQAVET.

2023-2026:

Proseguono le 
attività previste 
dai progetti dei 
National 
Reference Points 
(NRPs).

2025: 

La Commissione 
europea lancia la 
terza Call per i 
National 
Reference Points 
(NRPs) – 
EQAVET.

2026-2029:

Prenderà avvio 
un nuovo ciclo di 
attività dei 
National 
Reference Points 
(NRPs).



National Reference Point

A livello nazionale, il National Reference Point ha partecipato a eventi, sia in presenza sia online, 

finalizzati a promuovere il quadro EQAVET, le attività e le iniziative della rete europea per 

l’assicurazione della qualità, nonché i risultati di ricerche e studi.

Percorsi e iniziative 
di formazione

Convegni e seminari 
tematici

Webinar informativi 

e di disseminazione

Forum, fiere, saloni 
nazionali e 
internazionali

Nel periodo 2021–2023, il National 

Reference Point ha partecipato a oltre 

40 eventi.

Nel corso del 2024, lo staff del NRP ha 

preso parte a oltre 42 eventi.

Da gennaio 2025 ad oggi, il NRP ha 

contribuito ad oltre 70 eventi.



National Reference Point

Nell’ambito delle attività del National Reference Point rientra anche l’implementazione, 

l’aggiornamento e la manutenzione delle pagine web dedicate al NRP, disponibili sul sito 

istituzionale di INAPP: www.inapp.gov.it/eqavet.  

Realizzate in coerenza con lo stile comunicativo 
e l’identità grafica di INAPP e della rete 
EQAVET, le pagine web costituiscono la 
principale vetrina delle attività del National 
Reference Point. 

Esse offrono informazioni costantemente 
aggiornate sulle iniziative del progetto, notizie, 
approfondimenti e materiali di documentazione, 
quali pubblicazioni, report e altri contenuti utili 
alla diffusione dei risultati e alla valorizzazione 
delle attività del NRP.
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National Reference Point

BISOGNI DI MIGLIORAMENTO DELL’IFP IN ITALIA

• Elevare la qualità dell’offerta e del WBL: progettazione per competenze, valutazione, certificazione e 

standard professionali, …

• Garantire l’equità, l’inclusione e il successo formativo: prevenzione del drop-out, supporto alle 

transizioni e ai bisogni specifici, …

• Rafforzare le reti territoriali e l’accountability: partenariati scuola-impresa-servizi, trasparenza dei 

risultati e comunicazione con gli stakeholder, …

• Sviluppare dei sistema qualità (QMS) efficaci: ruoli, procedure, indicatori e cicli tracciabili, da 

declinare nelle aree di qualità.



Raccomandazioni Europee

I Punti Nazionali di Riferimento per la garanzia della qualità dell’IFP, dei diversi Paesi europei, riuniscono 

tutti i pertinenti portatori di interessi a livello nazionale e regionale al fine di: 

— adottare iniziative concrete per attuare e sviluppare ulteriormente il quadro di riferimento EQAVET; — 

informare e mobilitare un’ampia gamma di portatori d’interessi, tra cui i centri di eccellenza per l’istruzione e 

la formazione professionale, affinché contribuiscano all’attuazione del quadro di riferimento EQAVET;

— sostenere l’autovalutazione come efficace strumento complementare di garanzia della qualità, per 

consentire di misurare i successi ottenuti e di individuare gli ambiti in cui esiste un margine di 

miglioramento, anche per quanto riguarda la preparazione digitale dei sistemi e delle istituzioni dell’IFP;

— partecipare attivamente alla rete europea EQAVET;

— fornire una descrizione aggiornata delle disposizioni nazionali in materia di garanzia della qualità basate 

sul quadro di riferimento EQAVET;

— svolgere a livello europeo valutazioni inter pares relative alla garanzia della qualità per accrescere la 

trasparenza e la coerenza delle disposizioni in materia di garanzia della qualità e per rafforzare la 

fiducia tra gli Stati membri.

Raccomandazione europea relativa all’istruzione e formazione professionale (IFP), 2020



Raccomandazioni ue

CHE COS’È LA PEER REVIEW

Metodologia promossa dai National Reference Point della rete europea EQAVET:

La Peer Review è un’attività volontaria di valutazione e apprendimento reciproco 

che sostiene il miglioramento e la trasparenza dei sistemi o istituzioni responsabili della 

qualità nell’IFP. Si basa su una procedura strutturata, in cui esperti esterni (pari) 

analizzano documenti, effettuano visite e colloqui, e forniscono un feedback costruttivo. 

Non ha carattere di accreditamento, ma mira a favorire il miglioramento continuo.

Una Peer Review può essere svolta a più livelli:

A livello di erogatori

• È un processo volontario durante il 

quale un gruppo di esperti esterni, 

indipendenti e paritari - chiamati Pari 

- valuta diversi aspetti della struttura 

che si candida ad essere esaminata, 

fornendo suggerimenti e 

raccomandazioni.

A livello di sistema

• È un’importante procedura per 

accrescere la trasparenza e la 

coerenza delle disposizioni in materia 

di garanzia della qualità e per 

rafforzare la fiducia tra gli Stati 

membri.



METODOLOGIA peer review

Il National Reference Point partecipa alle Peer Review europee a livello di sistema, secondo un 

calendario concordato e coordinato dal Segretariato EQAVET:

“Regional governance of VET in Slovakia and quality assurance”, promossa dalla Slovacchia, 23-24 
maggio 2024

“Implementation of EQAVET at VET providers level”, promossa dalla Bulgaria, 24-25 ottobre 2024

“Feedback on the revised Guidelines/Manual for EQA Audits for Further Education Institutions”,
promossa da Malta, 4-5 dicembre 2024

“Training and skills needs of the labour market and link with EQAVET indicators”, promossa dal Belgio 
(FR), 25-26 settembre 2025

“Receive feedback from the self-assessment tools aligned with the international quality standards referenced
in EQAVET that will have been developed within the framework of the project in Spain”, promossa dalla 
Spagna, 23-24 aprile 2026

“Link of Micro Credentials to Continuing Vocational Training (CVET)”, promossa dalla Grecia, 25-26 
giungo 2026



Conclusioni 

E’ stato pubblicato il volume «Manuale per la 

Valutazione tra Pari nell’Istruzione e Formazione 

Professionale», uno strumento operativo rivolto agli 

operatori del sistema formativo per supportare 

l’applicazione della metodologia della Peer Review nei 

processi di assicurazione della qualità.

Il manuale offre indicazioni metodologiche e 

strumenti pratici per progettare e realizzare attività di 

valutazione tra pari, promuovendo il miglioramento 

continuo e il confronto tra istituzioni formative.

Il volume è disponibile in Open Access al seguente 

link: Manuale per la valutazione tra pari 

nell'istruzione e formazione professionale. 
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Grazie per l’attenzione

www.inapp.gov.it

Laura Evangelista, l.evangelista@inapp.gov.it   
Concetta Fonzo, c.fonzo@inapp.gov.it
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